
4 協力レファレンス

（１）　協力レファレンスを利用していますか？
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（２）　利用していない理由を次からお選びください（複数回答可）。（グラフ内の記号は下記の内容、数字は館数）

県立図書館以外の図書館に質問している。→具体的には？（複数回答可）

a.他県の県立図書館　　b.近隣の市町村立図書館　　c.その他　

県立図書館以外の図書館に質問している。→理由をお書き下さい。

（コメントなし。）

【その他】（カッコ内の数字は館数）

・主なレファレンスは地域に関する事であり、自治体内に詳しい職員がいるため。（1）

・本館への問合せで対応。（1）

・県立図書館の協力貸出や他館との相互貸借により自己完結に努めているため。（1）

県立図書館では、市町村立図書館等からいただいた様々なご質問にお答えする「協力レファレンス」を行ってい
ますが、これについてお尋ねします。
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・その他　　　　　　　　　　　

・県立図書館以外の図書館に質問
している　　　　　　　　　

・利用者から質問を寄せられるこ
とがない　　　　　　　　　

・利用者の質問には、インター　
ネットで対応できているため

・利用者からの質問には、自館の
資料で対応できているため　
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